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(１)

(２)

(1)「取消」をクリックすると取消確認画面へ進みます。
※宿泊日・人数・部屋数・泊数の変更は受付できま
せん。取消・再予約となりますのでご了承ください。
その際、空室状況等により手配できない場合がござ
いますのでご了承ください。

(2)「予約取消確認」の画面が表示されますので、
「取消料」の金額をお確かめの上、「予約取消する」
より取消を行って下さい。

【会員されていないお客様】予約内容の確認～取消
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