
＊お問い合わせの回答

(1)お問い合わせの回答はメールにて通知が届きま
す。

(2) 再度、マイページログイン画面の
（https://reserve.ntour.jp/mypage/mem
berAuthencicate?p=ImphX0pQIg）
「会員でないお客様」の欄に登録時の「メールアドレ
ス」「予約番号」「電話番号」を予約クリックし、「予約
詳細」のページを開きます。

(3)下までスクロールすると、「お問い合わせ」の欄に
回答が追記されます。

【会員されていないお客様】予約内容の確認～取消
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(３)

予約詳細ページを
下までスクロール

（https:/reserve.ntour.jp/mypage/memberAuthencicate?p=ImphX0pQIg）

